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КЕЙС 

«Роль институтов развития управления моногородом»

Проведите анализ следующей ситуации и ответьте на поставленные вопросы.

Когда говорят «институты развития России», чаще всего подразумевают, что в нормальных странах они не нужны. Что города и агломерации развивает «невидимая рука рынка», что отрасли создаются и формируются самостоятельно. Мировой опыт показывает, что это так не работает. Страны с сильной экономикой вроде Великобритании, Аргентины, Китая возлагают на институты развития обязанности по преобразованию депрессивных и неразвитых зон в пространства для людей и бизнеса. 

Рассмотрим стадии эволюции городов на основе редевелопмента с участием институтов развития.

Начнём с теоретической составляющей: с эволюции городов. На города сегодня приходится 80% внутреннего валового продукта. Одна из причин — более низкие транзакционные издержки. То есть в городах ниже издержки, которые относятся не к производству продукции непосредственно, а с сопутствующими этому производству косвенными затратами на сбор и поиск всей необходимой для деятельности информации, заключение различных сделок, контрактов, договоров и пр. Второй важный компонент «успешности» городов: концентрация более качественного человеческого капитала. Именно города являются драйверами развития мировой экономики.  

Города проходят определённые стадии эволюции: 

Город 1.0 – скорее индустриальный город, в котором развита промышленность, размещены крупные предприятия.

Города 2.0 — город переходит в большей степени к сфере услуг, развитию малого среднего бизнеса.

Город 3.0 – это постиндустриальной город, который является центром образования, центром технологии, центром знаний.

Город 1.0 — это город-механизм, который воспринимался как инструмент для проживания и работы людей. По этому принципу в первой половине XX века предлагал с ним работать французский архитектор Ле Корбюзье. В своих концепциях реконструкции Парижа, Москвы и других городов он опирался на следующую структуру: в центре города располагаются высокие (60 этажей) административные здания; их окружают парки и жилые дома. В 1930 году он предложил новую концепцию «Лучезарного города», в котором выделял отдельные пространства для зоны тяжелой промышленности, складов, легкой промышленности, парковую, жилую, транспортную, деловую и другие. 

Индустриализация логично привела к ухудшению экологического состояния всех крупных городов. Появились активисты, которые хотели изменить складывающееся положение вещей. Они сформулировали аргументы против городского планирования, руководствующегося абстрактными идеями. Город не может игнорировать повседневную жизнь своих жителей, он должен быть живым, разнообразным. Он должен быть основан на спонтанном порядке и различных механизмах саморегулирования. Эту концепцию города можно назвать «гуманистической» и отнести к Городу 2.0. 

Следующей стадией эволюции города становится Город 3.0. Мы говорим о развитой гражданской инициативе, о глобальном образовании, мультикультурности, международной коммуникации. Город становится центром знаний и технологий, а роль промышленности в нём снижается. Например, в Лондоне всего 2% валового регионального продукта занимает промышленность. На первый план выходят финансовые рынки и экономика знаний.  

Можно ли перейти сразу на третью стадию, перемахнув через вторую или даже через первую? Как можно превратить маленькую деревушку в агломерацию с населением в 10 миллионов человек? Какие организации необходимы, чтобы развивать города?  

Остановимся на понятии «редевелопмент». Это один из наиболее эффективных способов перепрофилирования (переназначения) невостребованных в существующем состоянии объектов недвижимости или нерационально используемых территорий. Редевелопмент городов и других территорий может происходить по-разному. Возможно создание центров промышленности, музейных кластеров, деловых, туристических, транспортных, событийных и образовательных кластеров. 

Институт развития работает в четырёх направлениях:  

1. Защита окружающей среды, включая работу с водой, твёрдыми отходами, загрязнением воздуха, разработку технологий защиты.

2. Инфраструктура, в том числе дороги, железнодорожные и подземные транспортные линии.

3. Недвижимость, строительство и продажа.

4. Финансовые сервисы, фонды.

На общенациональном и местном уровнях институт развития:  

1. Реализует систему собственной регистрации.

2. Разрабатывает меры политики и правил для финансовых и налоговых услуг.

3. Проводит на местном уровне административные реформы для предоставления услуг по принципу одного окна и использования интеллектуальных услуг взимания и учёта налогов и иных платежей.
Наш пример.

Рассмотрим ситуацию, сложившуюся в одном из российских моногородов. Его население – 100 тыс. чел., в том числе около 7 тыс. ежегодно убывает и столько же прибывает.

Город родился три десятилетия назад, оказавшись преобразованным из поселка, как ответ на производственные запросы страны, связанных с разработкой природных ресурсов. В принятой тогда модели индустриального развития, которая требовала обеспечения постоянного наращивания темпов производства, вопрос о строительстве поселения был решен политически. Существовавшая модель административно-территориального управления была ориентирована на создание условий для удовлетворения потребностей стационарного, а не временного проживания населения, стимулировала оседлый образ жизни. 

Город относится к монопрофильному на основе анализа следующих индикаторов:

- муниципальное образование имеет статус городского округа или городского поселения;

- численность населения муниципального образования превышает 3 тыс. человек;

- численность работников градообразующей организации достигала в период пяти лет, предшествующих дате утверждения перечня моногородов, 20% среднесписочной численности работников всех организаций, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования;

- осуществление градообразующей организацией деятельности по добыче полезных ископаемых (кроме нефти и газа) и (или) производству и (или) переработке промышленной продукции.

Монопрофильные города на протяжении десятилетий являлись основой российской экономики. На их долю приходилось до 40% суммарного ВРП Российской Федерации.

Кризисные тенденции в развитии мировой экономики вносят существенные ограничения в деятельность градообразующих предприятий. Снижение стоимость экспортной продукции приводит к снижению рентабельности производства, вынужденным сокращениям персонала, сворачиванию инвестиционных и социальных программ. Между тем, сохранение конкурентоспособности предприятий является необходимым условием поддержания экономики моногородов и государства в целом.  В связи с этим в сложившихся условиях необходимо снятие бремени неформальной социальной нагрузки на корпорации, формирование нового дизайна взаимодействия государства и бизнеса в части поддержки социального сектора.

Сегодня город перестал быть функциональным городским поселением, поскольку освоенные здесь капитальные вложения и сосредоточенные человеческие ресурсы явно превышают необходимый для этого уровень, а инфраструктура города наращивалась до полного стандартного комплекса услуг без учета социальных, экономических и экологических условий и значительно выходит за рамки требований монопрофильного производства. Такое положение и тенденции развития управления городом вызывают весьма неоднозначное отношение со стороны недавно пришедших к власти руководителей муниципального образования.

Вопросы и задания:

1. Каким Вы видите будущее социально-экономического развития города?

В первую очередь определим особенности города:

- недолгая история существования города - город родился три десятилетия назад, оказавшись преобразованным из поселка, как ответ на производственные запросы страны, связанных с разработкой природных ресурсов;

- существуют активные миграционные потоки населения - около 7 тыс. ежегодно убывает и столько же прибывает;

- ориентирован на обслуживание одного производства, от результатов функционирования которого и зависит;

- избыточность инфраструктуры города - город перестал быть функциональным городским поселением, поскольку освоенные здесь капитальные вложения и сосредоточенные человеческие ресурсы явно превышают необходимый для этого уровень, а инфраструктура города наращивалась до полного стандартного комплекса услуг без учета социальных, экономических и экологических условий и значительно выходит за рамки требований монопрофильного производства.

Поэтому будущее города может развиваться по двум сценариям:

1. При падении объемов производства на градообразующем предприятии будет ухудшаться уровень и качество жизни его населения. Это приведет к деградации инфраструктуры, активизации миграционных процессов.

2. При стабильном развитии градообразующего предприятия будет возможность повышать размер заработной платы работников, содержать всю инфраструктуру, делать более привлекательным город для новых жителей.

2. Какие особые цели и черты управления социально-экономическим развитием города заметны и прогнозируемы в данном примере?

Экономическое развитие - последовательная, проходящая определенные стадии деятельность для достижения частных и групповых интересов путем эффективного управления имеющимися ресурсами. 

Специфика экономического развития заключается в том, что это, прежде всего действия, которые ведут к повышению производительности, расширению выбора товаров и услуг для производителей и потребителей.
Цели управления социально-экономическим развитием города заметны и прогнозируемы:

- поддержание уровня конкурентоспособности градообразующего предприятия;

- повышение уровня и качества жизни населения;

- развитие все необходимой для жизни инфраструктуры

Черты управления социально-экономическим развитием города заметны и прогнозируемы:

- ориентация на одно предприятия;

- невозможность решения всех вопросов собственными силами.

3. В чем сходство и в чем различие в управлении с одной стороны, городским поселением, а с другой - предприятием, коммерческой фирмой?

Сходства в управлении с одной стороны, городским поселением, а с другой - предприятием, коммерческой фирмой проявляются в следующем:

- наличие объекта и субъекта управления;

- схожесть некоторых методов управления;

- нацеленность на результат.

Основная причина различия между управлением предприятием и городом в государстве сводится к тому, что у этих управлений изначально поставлены разные цели. Если управление коммерческой фирмой сводиться к оптимизации бизнес процессов, снижению издержек при повышении оборотов и как следствие повышение прибыльности предприятия, то городское управление имеет цель обеспечить нормальное функционирование города и городской экономики в целом.

Кроме того, следует заметить, что бизнесом управляют либо сами владельцы (которые лично заинтересованы в успешности бизнеса), либо профессиональные управленцы – менеджеры, которые хотя и могут найти новую работу, но, тем не менее, заинтересованы в сохранении своей должности на этом предприятии. В управлении городом встречаются чиновники-бюрократы, которые не имеют денежных стимулов в улучшении качества выполнения своей работы, что сказывается на эффективности управления.

 

4. Что вы могли бы порекомендовать новому руководству города в отношении корректировки стратегии его развития, изменения управленческой стратегии и структуры управления моногородом?

Данному моногороду присущи специфические особенности функционирования в современной экономике, которые представлены на рисунке.
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Рис. Специфические особенности функционирования моногорода в современной экономике

Для нового руководства города можно рекомендовать следующие направления развития:

- развитие малого и среднего бизнеса, создание новых рабочих мест и повышение занятости населения; 

- создание полифункциональной экономики города, преодоление его монопрофильности; - санация занятых; 

- создание условий для реализации проектов, основанных на государственно-частном партнёрстве;

- включение градообразующих предприятий в международные и внутренние пространственно-сбытовые цепочки

5. Можно ли перейти сразу на третью стадию, перемахнув через вторую или даже через первую?

Перейти сразу на третью стадию, перемахнув через вторую или даже через первую в принципе невозможно, так как это должно пройти эволюционным путём.

Для столь масштабного перехода требуются значительные инвестиции. При этом уже н начальном этапе их вложения нужно четко знать сферы, в которые они будут вложены. А это очень проблематично с точки зрения построения длительного прогноза развития динамично меняющихся отраслей сферы услуг.

